New York State Patient Bill of Rights

# One
I Brooklyn
Health

Como pacientede un hospital del estado de Nueva York, de acuerdo con laley, usted tiene derecho a:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)
(9)

(10)

(11)

Comprender y usar estos derechos. Si por cualquier
razon usted no entijende o necesita ayuda, el hospital
EBE proporcionarle asistencia, incluido un interprete.
Recihir tratamiento sin discrimipacion por. raza, color,
religion, sexo, identidad de  género, nacionalidad de
arigen, discapacidad, orientacion sexual, edad o fuente
depago. B _
Recipir atencion considerada g res
ambiente seguro y limpio, libre
Innecesarias. o _
Recibir atencion de emergencia si la necesita.
Estar informado del nombre y el )
estara a cargo de su atencion’en el hospital. _
Conocer los nombres, los puestos y las funciones de
cualqguier miembro del personal “del hospital que
parti g)e de su atencion y rehusar su tratamiento,
examenes y observaciones, _ o _
Identificar a un encargado de cuidados que sera incluido
en su planificacion de alta y en la entrega de informacion
0 Instrucciones sobre cuidados después del alta, o
Recibir informacion_ completa sobre su diagnostico,
tratamiento o pronadstico. _
Recibir toda la_informacion que necesita para dar un
consentimiento informado sobre cualquier, procedimjento
0 tratamiento propuesto. Esta informacion incluira los
posibles . riesgos y beneficios del tratamiento o
rocedimiento,” B _

ecibir toda la informacion que necesita para dar un
consentimiento informado para una orden de no
resucitacion. Tambien tiene derecho a_ designar a un
Individuo para que otorgue este consentimjento_si usted
se encuentra muy epntermo _Para hacerlo. Si desea
obtener mas informacion, solicite una copia del panfleto
Como tomar decisiones sobre la atencion medica: una
uia para pacientes y familiares”.

etuosa. en un
e restricciones

ehusar e tratamientoa/ ser informado del efecto que esto

podria tener en su salud.

uesto del médico que

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)
(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

Rehusarse a tormar parte de una Investigacion. Cuando decida, Si

gwtehedpartlmpar 0 no, tiene derecho a recibir una explicacion
etallada.

Tener privacidad mientras esté _en el  hospital y gozar de

confidencialidad para toda la informacion y los “expedientes

relacionados con su atencion. _

Participar de todas las decisiones sohre su tratamiento y el alta

del hospital. El hospital debe proporcionarle por escrito “un plan

de alta y una descripcion de como apelar su alta.

Revisar sus expedientes médicos sin cobro alguno. Obtener una

copia de su reglstro medico por el que el hospital le puede cobrar

una tarifa razonable. No se le puede negar una copia debido a que

no pueda pagarla. o

Recibir una factura detallada y la explicacion de los cargos.

Ver una lista de los cargos estandar del hospital para [os articulos

K servicios, asi como I6s planes de salud con los que participa el
ospital. _ _

Usted tiene el derecho de cuestionar una factura jnesperada por

medio del proceso de Resolucion de disputa independiente.

Presentar una queja sin miedo a represalias sobre su atencion o los

servicigs que recibio y que el hospital le ofrezca una respuesta vy, si

|o solicita, %ue la respuesta sea por escrito. Si no esta satisfecho“con

la respuesta del "hospital, puede presentar un _reclamo al

Departamento de Salud del Estado de Nueva York. ElI hospital le

debe proporcionar el numero de teléfono del Departamento de Salud

del Estado de Nueva York. N

Autorizar a aquellos miembros de la famlllag a

que les de prigridad a que lo visiten de acuérdo
ara recibir visitas.

otros adultos a |os
con su capacidad

omar sus propias decisiones en cuantg a las dopaciones
anatomicas. Las personas de 16 o mas anos de edad pueden
documentar su deseo de donar sus Organos, 0jos Yy/o tejidos,

luego de su muerte, suscribiendose en el Daonate Life Registry
o documentando, por diversos metodos por escrito (tales como un
poder en cuestiones medicas, un testamento, una, tarjeta de
donante, u otro instrumentqo firmado) su autorizacién para la
donacion de organos y/o tejidos. EI Poder en cuestiones médicas
se encuentra diSponible en el hospital.



